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Vnitini pravidla Domu sv. Pavla - Nocleharna (NL)
platnost od 1. 7. 2022

Zakladni ustanoveni:

Sluzba se poskytuje na zakladé uzavfeni stni dohodou mezi Charitou Ceské Budé&jovice (dale
jen , dohoda” a , poskytovatel”) a klientem. K uzavieni dohody je zmocnén vedouci zatizeni,
socialni pracovnik, pfipadné pracovnik v socidlnich sluzbach. O vypovézeni dohody rozhoduje
vedouci zafizeni.

V pripadé, Ze dojde ze strany klienta k poruseni nize uvedenych zasad pro pobyt v NL, mize
mu byt udélena sankce formou preruseni sluzby, a to kterymkoliv ze zaméstnanc(.

Zasady pro pobyt klientd v NL:

1) UzZivatelé socidlnich sluzeb Domu sv. Pavla (DsP) jsou povinni dodrZzovat zasady pro pobyt
v DsP a pravidla ob¢anského soufZiti a fidit se pokyny pracovnika.

2) Ustni dohoda se uzavirad na dobu urcitou (3 mésice). Po této dobé si musi klient obnovit
dohodu u socidlni pracovnice.

3) Vstup do Nocleharny je umoznén pouze v ¢ase 17:30 — 18:30 a 19:30 — 20:00 (v zimnim
obdobi) a v case 19:30 — 20:30 (v letnim obdobi). O mimoradném pfrijeti klienta mimo
stanovenou dobu rozhoduje pracovnik Nocleharny.

4) V ¢ase 22:00 - 06:00 je v budové DsP noc¢ni klid. V tuto dobu je mozné pfichazet a odchazet
pouze z vaznych davodd (odchod/ptichod z prace, neodkladna lékarska péce, ohroZeni Zivota
a zdravi) a zaroven po predchozi domluvé s pracovnikem NL. Domahdani se odchodu z
Noclehdarny z jiného dlvodu, nez je uveden vyse, bude povazovano za nezdjem o vyuziti této
sluzby.

5) Sluzba je uréena pouze pro klienty NL, ndvstévy nejsou mozné.
6) Ochrana osobnich udaju se v DsP fidi normami GDPR
7) Klienti maji zakaz poftizovat v prostorach DsP jakykoliv audiovizualni zdznam.

8) Do DsP neni dovoleno vstupovat se zvirfaty (z divodu prostorového feSeni a zajisténi
bezpecnosti klient()
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9) Kazdy klient je povinen informovat neprodlené pracovnika NL o duleZitych informacich
tykajicich se svého zdravotniho stavu po fyzické i psychické strance. Jedna se o informace,
které maji zasadni vliv na poskytovani sluzby (napt. omezeni hybnosti, porucha osobnosti...)

10) V pripadé, ze ma klient infekéni onemocnéni, je povinen ihned informovat pracovnika NL.
Po dobu trvani infekéniho onemocnéni je poskytovatel opravnén sluzbu neposkytovat.

11) Do DsP neni povolen vstup uzivateldm pod vlivem alkoholu (neni-li v individualnim planu
uzivatele uvedeno jinak, je pfipustnd tolerance alkoholu 1 promile), omamnych a
psychotropnich latek a jedd — v pfipadé podezieni ma zaméstnanec NL pravo rozhodnout o
provedeni orientacni dechové zkousky, pfipadné o odebrani biologického materidlu (moci,
slin) za ucelem testovani na pfitomnost drog. Pokud klient test odmitne, je na néj nahlizeno
jako na osobu pod vlivem navykovych latek a je povinen zafizeni ihned opustit.

12) V DsP je ptisné zakdzano uchovavani a uzivani alkoholu, omamnych a psychotropnich latek
a jedd

13) Do DsP je zakazano vnaset a zaroven prechovavat ¢i zde pouZivat zbrané.

14) V DsP je zakazdno uzivat jakékoliv fyzické i slovni agrese, v€etné vyhrozovani ndsilim a
rasistickych narazek.

15) Klienti nesméji svévolné ménit usporadani DsP, napf. stéhovat nabytek.

16) Koufit je dovoleno pouze ve vyhrazenych prostorach (dvorek DsP), jinde je koufeni prisné
zakazano. Koureni na pokoji bude brano jako hrubé poruseni domovniho fadu (z hlediska
bezpecnosti a pfedchdzeni pozéru)

17) V prostorach DsP je zakazano pouzivat rozdélany ohen a elektrické spotfebice mimo
rozhlasovy pfijimac, holici strojek a nabije¢ku na mobilni telefon.

18) Klienti jsou povinni dbat osobni hygieny a podfidit se pokyndm pracovnik( NL , které
sméruji k ochrané zdravi pred infekénim onemocnénim a k zajisténi hygienickych navykd.
V pripadé, Ze klient znepfijemnuje ostatnim klientim pobyt v DsP (zdpach...) a odmita sjednat
napravu, fesi personadl tuto situaci jako poruseni pravidel.

19) Klient dbd na dodrzovani poradku v prostorach NL a spolupracuje s pracovniky na jeho
zajisténi a udrzovani. Na zakladé pokynld zaméstnancl NL (minimalné 1x tydné) je klient
povinny svléknout loZni pradlo, které pouzil a uloZit ho na predem urcené misto.
20) Klienti maji moznost uchovavat si cenné véci a penize v trezoru DsP a své osobni véci bézné
potfeby si mohou ukladat do pridélené skfifiky. Skfinku klientovi pridéli pracovnik NL na
zakladé projeveni zajmu.
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21) Za volné odloZené véci klientl nenesou pracovnici DsP Zadnou odpovédnost. Pfi odchodu
z DsP je klient povinen si vSechny osobni véci odnést s sebou. Pokud tak neucini, bude s vécmi
nakladano jako s komunalnim odpadem.

22) Pokud se klient dopusti v DsP kradeze, podvodu, Ci jiné trestné cCinnosti a poskodi tim
poskytovatele ¢i jiného klienta, je to dlvod k okamZitému ukonceni smlouvy. Pracovnici NL
maji ohladovaci povinnost v(i¢i Policii CR.

23) V bezprostifednim okoli Domu sv. Pavla se klienti mohou zdrzovat pouze po dobu nezbytné
nutnou ke vstupu do DsP, popf. k jeho opusténi a to s odkazem na casté stiznosti okolnich
obyvatel na nevhodné chovani uzivatell DsP (hluk, neporadek, vandalismus apod.).

24) Klient ma pravo si stéZovat (s pravidly pro stiZznosti jsou uzivatelé sezndmeni pti uzavirani
ustni dohody a zaroven je maiji k dispozici i na nasténce DsP)

25) V pfipadé naplnéni kapacity nocleharny v zimnich mésicich mize klient vyuzit tzv. Krizovy
rezim (rezim ,teplé zidle”), kdy stravi noc na zidli v teplém a bezpeném prostredi se socialnim
zazemim. Krizovy rezim vyhlasuje na zakladé aktualniho pocasi vedouci sluzby (pfipadné jiny
pracovnik NL po domluvé svedouci). Konkrétni podminky pro vyhlaSeni jsou uvedeny
v metodice krizového rezimu a klienti jsou dopfedu informovani. Zaroven se klient muize vidy
dopredu doptat i sdm, a to u kteréhokoliv pracovnika DsP.

V ptipadé nedodrZovani téchto ustanoveni ma pracovnik DsP pravo prerusit poskytovani
sluzby NL dle Metodiky pferusovani a ukoncovani sluzby (k dispozici na nasténce v
prostorach NL)

Opakované nedodrzovani Vnitinich pravidel Domu sv. Pavla, hrubé poruseni Vnitinich
pravidel Domu sv. Pavla Ci uziti fyzické agrese v prostorach Domu sv. Pavla jsou divodem k
okamzitému vypovézeni smlouvy na sluzbu NL.
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