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Meéstska charita Ceské Budé&jovice

Adresa

Zizkova 12/309, 370 01 Ceskeé Budgjovice
IC

60072709

Cislo uctu

7000029251/8040

(Oberbank AG, pobocka Ceské Budg&jovice)
Tel

387 718 208

E-mail

info@mchcb.cz

Statutarni zastupce

Mgr. Josef Hes, feditel

Registrace

14. 10. 1998, Ministerstvo kultury, Praha,

¢. 8/1-05-715/1998

Zfizovatel

Biskupstvi Ceskobudgjovicke,

Biskupska 132/4, 370 01 Ceské Bud&jovice

Poslani
Pomoc bliznim v nouzi bez ohledu na pfislus-
nost k rase, narodnosti ¢i nabozenstvi.

Hlavni innost

Poskytovani socidlnich a zdravotnickych
sluZeb na Uzemi mésta Ceské Budé&jovice
a v jeho okoli a pomoc vSem lidem, kteff ji po-
trebuiji.

Zejména se jedna o pomoc:
seniordm a nemocnym ob&anfim
v domacim prostredi;
lidem bez domova a v nepfiznivé
socialni situaci;
détem a mladezi ze socialné
znevyhodnéného prostredi;
lidem s dusevnim onemocnénim;
lidem dlouhodobé nezaméstnanym
a znevyhodnénym na trhu prace.

Méstska charita Ceské Budgjovice zahdjila
svou Cinnost dne 17. 10. 1991, je registro-
vand u Ministerstva kultury CR, tvoif jednu
z organizadnich sloZek Diecézni charity Ceské
Budgjovice a spadd pod Charitu Ceska re-
publika v Praze.

Financovani nasich sluzeb je zajistovano diky:

— dotacim a grantim ze statniho rozpodtu

Ministerstva préace a sociélnich véci CR, Mini-

sterstva Skolstvi, mladeze a télesné vychovy,

Statutarniho mésta Ceské Budgjovice, Kraj-

ského Uradu JihoCeského kraje;

— grantdm z nadac¢nich fond{ a nadaci;
prispévkim z Uradu préace C. Budgjovice;
darfm a prispévkim od fyzickych
a pravnickych osob;

Trikrdlové sbirce;

uhradam zdravotnich pojistoven

za provedené Ukony (VZP, OZP, ZPMVCR,
VozP, CPZP);

podpore Biskupstvi ceskobudéjovického
a Diecézni charity Ceské Budgjovice.
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Zakladni kontakty

Reditel / Mgr. Josef Hes
387 718 202, 731 604 500 / josef.nhes@mchcb.cz, reditel@mchcb.cz

Zastupce reditele / Vedouci ekonomicko-provozniho oddéleni / Ing. Zdenék Lacina
387 718 225, 731 604 438 / zdenek.lacina@mchcb.cz

Vedouci oddéleni zdrojd / Mgr. Gabriela Kombercova
733 755 969 / gabriela.kombercova@mchcb.cz

ManaZerka lidskych zdrojdi / Ing. Sarka Jarolimkova
733 755 953 / sarka.jarolimkova@mchcb.cz

Rada Méstské charity Ceské Budé&jovice

e P. Dr. Zdenék Mares, Th.D.
e Mgr. Josef Hes

e Mgr. Rudolf Vodicka

e Ing. Zdenék Lacina

e Zorka Silend, DiS.

¢ rma Zemkova

Revizni komise

¢ Ing. Dana Smolkova
 Mgr. Michaela Cermakova
e Roman Tlapak

¢ Miroslava Ruzickova

¢ Radek Huska
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Organizacni struktura

B P P PP Feditel
rada : .
MCHEB AR revizni komise
oustourcing
zpracovanimezd | [ vedoucfekonom. L., .. ... i manazer lidskych
sluzby IT provoz. odd. zdroju
_____________________ vedouci oddéleni pracovnik
........................................... zdrojli sekretariatu
provozni finan¢ni sy projektovi
pracovnici Gcetni Silzee manazeri
. socidlni pracovnik PR a FR
pecetcichis pracovnik CHSP a humant. pomoci

koordinatori/
prac. v soc. sl.

pracovnici v soc. sl.

vedouci / soc.
prac OA

koordinator/
prac. v soc. sl.

pracovnici v soc. sl.

«| vrchni sestra DZP

zdravotni sestry DZP]

vedoucf / socialnf
prac. DOMINA

pracovnici v soc. sl.

vedouci socialni
pracovnik DsP

vedouci socialni

pracovnik TP

psychoterapeut

socidlni pracovnici
™

socidlni pracovnici
DsP

pracovnici v soc. sl.

vedouci / socialni
pracovnici V.I.P.

vedouci / sociélni
pracovnici JILORA

vedouci / socialni
pracovnici SAS

socidlni pracovnici

socialni pracovnici

sociélni pracovnici
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Uvodni slovo

Kdyz ctete tyto rfadky, znamena to, Ze jste
mohli prozit dalsi rok, rok 2016. Ne vzdy si
s vdédnosti uvédomujeme dar Zivota. A ne-
jenom, ze jsme obdrzeli tuto moznost Zit, ale
také jsme se sméli vzajemné poznavat a ob-
darovavat. Mohli jsme prozivat vztahy. Kazdy
Z nas ma jiné moznosti, jiné dary, jiné schop-
nosti. Dohromady pak vytvarime pestrobarev-
nou mozaiku, v niz kazdy kaminek ma své dd-
lezité misto, aby dostal smysl celkovy obraz.

Rad bych v tuto chvili podékoval vSem, ktefi
se podileli na nasi praci, at uz vlastni ginnosti,
financnim prispénim nebo dobrym slovem Ci
modlitoou. Zaroven chci podékovat vam, kte-
fi jste naSe sluzby pfijimali a davali nam svou
dbvéru, své tsmévy, slova podékovani a po-
vzbuzeni. Dékujeme vam, ze jsme sméli spo-
leCné s vami prozivat alespon Castec¢né vase
starosti a radosti, obavy i nadgje.

Na dalsich strankach se doctete konkrétni
Udaje o tom, kolik ¢eho se udélalo, kolik co
stélo, pfipadné kdo se na tom podilel. To je
ta viditelna a méfitelna stranka véci. OvSem
Charita neni supermarket na socidlni a zdra-
votni sluzby. Charita znamena lasku, s kterou
si lidé vzajemné pomahaiji. Bez této lasky, bez
osobniho vztahu, bychom ztraceli samotnou
podstatu lidstvi.

Preji nam v8em i do dalsich dni a let, abychom
vytvareli onu krdsnou mozaiku lidstvi, ktera je
pestra a bohata prave tim, Zze v ni zadna barva
nechybi. A za nas mohu slibit, Ze se bude-
me snazit, aby vzdy platilo, ze CHARITA, to je
LASKA a KVALITA.

Josef Hes, feditel

7/

Charitni peCovatelska
sluzba (CHPS)

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Pani Marie zZiie nedlouho po smrti manzela
sama s malym pudlikem ve tfipokojovém byté
panelového domu bez vytahu, syn i dcera ziji
daleko, jeden na druhé strané republiky, druhy
v zahrani¢i. Maji svoje rodiny, déti, v kontaktu
s maminkou jsou pravidelng pres e-mail
a telefon. Vitalni a zkuSena seniorka vzdoruje
osudu, snazi se zit dal, za détmi se stéhovat
nechce, v byté, kde prozila celych 30 let, je
doma... Jen... Cestou na ndkup v lednu
uklouzla a zlomila si padem kréek stehen-
ni kosti, byla v nemocnici, prozila si nechtic
i rekonvalescenci na oddéleni nasledné péce,
o détmi doporucovaném stéhovani nechce
slySet, stejné tak o prestéhovani do domova
pro seniory. Dcera po dohodé s maminkou
objednava zavedeni peCovatelské sluzby, po-
moc s hygienou, zajisténi nakupu, uklidu i do-
provodd k lékari. Pani Marie vyuziva i moznost
zapUj¢eni kompenzacnich pomticek — toaletni
zidle, choditka, zaCina s radosti vyuzivat i fa-
kultativni sluzby peCovatelské sluzby — dopra-
vu k Iékari, venceni psiho Clena rodiny, ktery
byl dogasné ve psim utulku. Zaroven vyuziva
poradenstvi od sociélnich pracovnikd sluz-
by, jsou podany Zadosti o pfispévek na péci
a souvisejici davky. Za tfi mésice je schopna
diky podpore zalit fungovat témér sama, po-
stupné sama chodi ven, venci psika, dojde
si nakoupit... DovaZku obédl si ponechava,
nebot pro svij zdravotni stav potfebuje dietni
stravu. Stejné tak si ponechava od pecovate-
lek pomoc pfi uklidu, vétSim nakupu, pfi cesté
k Iékari, vyzvednuti Iékd, apod.... Po nékolika
mésicich nemoci a rekonvalescence je schop-
na opét sama zit ve svém bytg, se svym psim
milackem, s podporou rodiny po telefonu
a pomoci peCovatelek, je DOMA...

VIZE DO ROKU 2017

— Podpora zajmové &innosti senior( na ma-
lych obcich — realizace projektu Klub( seniort
— Obnova vozového parku a technologie roz-
vozu obédd

— Rozs8iteni nabidky stravovacich moznosti
klientl pecovatelské sluzby — napr. chlazené
pokrmy

AKTUALNE V ROCE 2016

Ve Ctvrtém Ctvrtleti jsme ziskali nové zazemi
v Domé zvlastniho uréeni na Borku, praktic-
ky denné jsme s obyvateli domu v kontaktu.
V priibéhu roku 2016 jsme vymeénili 2 vyslou-
zild sluzebni vozidla za nové vozy. Nové je
soucasti pecovatelské sluzby pdjcovna kom-
penzacnich pomUcek. V tomto roce jsme po-
skytli péci 544 klientim z Ceskych Budgjovic
a prilehlého okoli.

PUjcovna kompenzacénich pomticek

Moznost zapdijceni polohovaci postele, an-
tidekubitni  podlozky, mechanické voziky,
choditka, WC nastavce, francouzské hole,
berle, apod.). Kompenza¢ni pomUlcky jsou
pUjc¢ovany za Uhradu, pUjcovné se plati pre-
dem (dle dohody hotové Ci pfevodem z Uctu).
K zapUjceni kompenzaéni pomtcky neni po-
tfeba doporuceni Iékare ani potvrzeni zdravot-
ni pojistovny.

Provozni doba:
Osobné v kancelafi — &. dv. 223, 2. patro
Pondéli, stfeda, patek 8,00 — 9,00 hod.
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Osobni asistence (OA)

PRIKLAD DOBRE PRAXE

K pani H. jsme zacali dochézet po dlouhodo-
bé hospitalizaci v nemocnici, kde prevazné
jen lezela, neméla jiz o nic zajem, postupné
prestavala i jist. Rodina védéla, ze je pani
H v nemocnici nedtastna, a tak nas zkontak-
tovala, zda by bylo mozné s nasi pomoci péci
0 ni zvladnout doma. Hned po pfichodu dom
byla na tvari uzivatelky znat radost a houzev-
natost. Osobni asistentka za ni dochézela na
4 hodiny denné. Stanovovaly si postupné cile,
jako nelezet cely den v posteli, jist zase u sto-
lu, nemuset mit pfes den plenku, apod. Jiz bé-
hem prvniho mésice bylo vidét zlepseni jejiho
psychického i fyzického stavu. S asistentkou
nacvicily pfesouvani na we zidli, aby nemuse-
la nosit plenky. Ke stolu si pani H s dopomo-
cf také dojde, a i naddle chlzi trénuje. Pani
H. s asistentkou travi Cas i trénovanim paméti,
Ctenim knihy, jelikoz uzivatelka jiz Spatné vidi,
je réda, Ze mUze &etbu poslouchat.

VIZE

e Poskytovat kvalitni sluzbu

¢ ZvySovat odbornost pracovnik dalSim
vzdélavanim, zamérené na komunikaci
s lidmi s demenci

¢ Rozsifit dostupnost sluzby v okolnich obcich

AKTUALNE V ROCE 2016

Poskytujeme sluzbu lidem se viemi typy zdra-
votniho postiZzeni od tfi let véku, i seniordm,
kteti v ddsledku véku nebo zdravotniho po-
stizeni potfebuji pomoc jiné fyzické osoby.
Sluzbu osobni asistence poskytujeme v priro-
zeném domacim prostfedi uzivatele.

V roce 2016 jsme rozSifili kapacitu sluzby
a poskytli osobni asistenci 61 uzivateldm
z Ceskych Budgjovic a piilehlého okoli. Sluz-
bu poskytujeme od 6 do22 hodin, dle moz-
nosti OA a domluvy s uZivatelem mdzeme
poskytnout i no&ni sluzbu. Ugastnili jsme se
akce Stésti s prekdZkou, kterd upozorfiuje
na problematiku lidi s handicapem. Asistenti
napoméhali pti Potravinové sbirce. Uzce spo-
lupracujeme s charitni peCovatelskou sluzbou
a domaci zdravotni péci.

9/

Domaci zdravotni péce (DZP)

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Pani M. P. jsme pfijali do domaci oSetfova-
telské péce v lednu 2015 pro tézkou artrézu
nosnych kloubdl, dorzalgii bederni a hrudni
patere a bércové viedy. Vzhledem ke zhorSeni
mobility bylo oSetfujicim lékafem indikovano
rehabilitadni oSetfovani 3x tydné. Dale bylo
indikovano 7x tydné lokalni oSetfeni bérco-
vych viedd na bérci LDK. Cilem na$i péce
bylo zhojeni defektd, zlepSeni fyzické kondice
a zlepseni kloubni pohyblivosti. Pani se obtiz-
né pohybovala o 2 francouzskych holich s po-
moci na velmi kratkou vzdalenost, byla zavisla
na pomoci od druhé osoby. Diky pravidelné-
mu a peclivému cviceni se postupné hybnost
ZlepSovala. Nyni je jiz schopna se samostat-
né pohybovat s francouzskymi holemi nejen
po domg, ale i na zahradé. Kloubni hybnost
je volngjsi a tim se zlepSila v sobéstacnosti
a samostatnosti. Bércové viedy se pravidel-
nym oSetfovanim zmensovaly a postupné se
vyhojily. Diky vhodné indikaci domaci péce
a vynikajici spolupraci s pani se stala témer
nezavislou na pomoci jinych osob.

VIZE

¢ ZvySovani odbornosti pracovnik( dalSim
vzdélavanim

¢ Podpora hospicové péce

e Obnova vozového parku

¢ Stabilizace pracovniho tymu

AKTUALNE V ROCE 2016

Doslo ke zménu nazvu sluzby z Charitni oSet-
fovatelské péCe na Domdci zdravotni péce.
Sluzba poskytuje odbornou zdravotni oSet-
fovatelskou péci, ktera je urCena vSem lidem,
u kterych dojde ke zméné zdravotniho stavu,
ktery jiz nelze zvladnout laickou péci a neni
nutny pobyt v Idzkovém zdravotnickém zari-
zeni.

Soucasti sluzby je poskytovani hospicové -
paliativni péce. Mame smluvni vztah s pojis-
tfovnami: VZP, VOZP, CPZP, OZP, ZPMVCR.
Péce je pIné hrazena z verejného zdravotniho
pojisténi. V roce 2016 jsme poskytli péci 195
pacientdm, z toho bylo 27 pacient( hospico-
vych a u 14 z nich jsme vykazovali signalni
kdd — oSetfovatelska péCe o pacienta v ter-
minalnim stavu. Od 1. 1. 2017 bude zménén
Uzemni rozsah sluzby na vyjmenované obce
— viz web.
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DOMINQO - sluzba pro lidi
s duSevnim onemocnénim

PRIKLAD DOBRE PRAXE

UZivatelka Zuzka navstévuje 15 let psychiat-
ra. Do Domina dochézi uz témér 3 roky. Diky
peclivému individudlnimu planovani, rozkryti
psychosocialni situace a spolupraci navaza-
nou v psychiatrické nemocnici Pisek se po-
darilo po tolika letech klientce zajistit aste¢ny
invalidni d@chod. Ziskala finanéni jistotu, coz
ji pomohlo vylepsit psychicky stav ziskanim
alesponi néjakého zakladniho existenéniho
zajisténi. Klientka se zapojuje ¢im dal vice do
aktivit Domina. Zvlada nové pobyt v kolektivu
a psychosocidlni vazby. UZivatelka si sama
urgila novy cil, kterym je ziskani zaméstnani
na &astecny Uvazek. Sama vyhledava vhodné
pracovni pozice.

VIZE

e UdrZeni a zlepSeni vztahu s psychiatrickou
nemochnici v Pisku

e ZvySeni povédomi verfejnosti o sluzbach pro
dusevné nemocné lidi

o Castednd zména sortimentu vyrobkd proda-
vanych na trzich

e Obnova a piipadna obmeéna uzivatelsky ob-
lilbenych aktivit pro zvySeni zajmmu a motiva-
ce uZivatell

AKTUALNE V ROCE 2016

Béhem roku 2016 se nam podarilo uskutecnit
dalsi akce pro uzivatele jako jsou jarni a pod-
zimni pobyt a spluti feky Vitavy. Spolupracu-
jeme ve dvou pracovnich skupinach: ,Vztahy
a sexualita osob se zdravotnim postizenim“
a ,Osoby se zdravotnim pojisténim“. Pokra-
Cuje vynikajici spoluprace s kulinafem Petrem
Stupkou a s pracovnicemi Eurocentra CB
a Europe Direct CB, kteif ndm pomahali zajis-
tovat specidlni Kulinarské umeéni pro uZivatele
Domina. Rozvijime spolupraci s Psychiatric-
kou nemocnici v Pisku, kde prezentujeme
nasi sluzbu. Zucastnili jsme se nékolika trhd,
kde jsme propagovali nejen vyrobky z textil-
ni a keramické dilny, ale bofili jsme také myty
o dusevné nemocnych lidech. Nejuspésnéj-
§im trhem byl vanocni trh v prostorach Jader-
né elektrarny Temelin. Rozvijime i spolupraci
s ostatnimi zafizenimi v Jiho&eském kraji za
pomoci turnajll v iBocci, kde jsme v 1.lize.
V roce 2016 sluzbu vyuZilo 39 uzivateld.
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TERENNI PROGRAM
(TP)

PRIKLAD DOBRE PRAXE

S panem Vaclavem jsme se seznamili v terénu
asi pred 2 roky. Pan Véaclav prespaval v lesiku
na okraji Ceskych Budgjovic, spal v rozpad-
|& chaté. Zde jsme Vaclava oslovili a nabidli
jsme mu sluzby Terénniho programu. UZivatel
nemél doklady ani kartiCku zdravotniho pojis-
t&ni, nevédél, pod kterou pojistovnu spada,
byl bez prijmu. Pan Véaclav byl zpo¢atku velmi
nedQveérivy, stydél se za svou situaci, nechtél
o ni s nikym hovotit. Diky pravidelnym kon-
takt@im pracovnikd a jejich trpélivému pristupu
se nam podarilo postupné ziskat uzivatelovu
dbvéru a zacCali jsme pracovat na zlepSeni
jeho socidlni situace. Uzivatel si diky podpore
pracovnikd vyridil doklady, v&dél, pod kterou
pojistovnu spadd, zaevidoval se na Urad pra-
ce a ziskal narok na davky hmotné nouze. Po-
sléze jsme mu pomohli také s bydlenim a pan
Vaclav se ubytoval na Azylovém domé, kde
v soucasné dobé bydli. S panem Vaclavem
jsme v pravidelném kontaktu a feSime i nadale
jeho situaci.

VIZE DO ROKU 2017

e komplexni zkvalitiovani praxe v souvislosti
s aktualizaci standard( kvality socialnich slu-
7eb a na zakladé zvySovani odbornosti pra-
covnik® dalsim vzdélavanim

e pokracuijici zapojeni Terénniho programu do
komunitniho planovani Mésta Ceské Budg&jo-
vice - RPSS

e prohlubovani jiz navazanych kontaktl s or-
ganizacemi a sluzbami, zabyvajicimi se proble-
matikou lidi bez domova (pf. Méstska policie,
Nemocnice Ceské Budgjovice, a.s., Magistrat
mésta Ceské Budéjovice, jiné socidni sluzby)
e pokracovani v propagaci TP smérem k ve-
fejnosti (akce TP: piknik, m8e, fotbalek, Noc
venku atd.)

e Zaméreni TP na stavajici uzZivatele v oblasti
zaméstnani

AKTUALNE V ROCE 2016

| nadéle pokracovala Ucast Terénniho progra-
mu na komunitnim planovani mésta Ceské
Budgjovice a na jinych zasadnich setkanich,
zabyvajicich se problematikou osob bez do-
mova (Kolegium DCH, konference, schlizky
ohledné socialniho bydleni, bytové koncepce
atd.). Dochazelo k prohlubovani spoluprace
se spolupracujicimi institucemi (pf. MMCB,
Meéstska policie, Nemocnice a.s. ).

Pracovnici v ramci terénu monitorovali nové
lokality ve spolupraci s Méstskou policii Ceské
Budgjovice a také doSlo k monitoringu vzda-
lenych lokalit kolem Ceskych Bud&jovic za
Ucelem vyhledani novych uZivateld. | nadale
pokracdovala spoluprace s Jihoeskou univer-
zitou v Ceskych Budé&jovicich za ugelem po-
skytovani praxi student@im této univerzity.

Za rok 2016 spolupracovala sluzba Terénni
program se 193 uzivateli (139 muzd, 54 Zen).
Za dané obdobi doslo celkové ke 4133 kon-
taktl (3258 muzi, 875 Zeny), u cilové skupi-
ny osoby bez pristresi bylo za sledovany rok
uskutec¢néno 3384 kontaktd, u cilové skupiny
etnické mensiny 467 kontaktd a u cilové sku-
piny osoby v krizi 282 kontaktd.

Béhem daného obdobi se uskutecnilo 80 do-
provod® uZivatell sluzby TP (doprovody na
Urady, vyfizovani osobnich zaleZitosti), 341x
byla poskytnuta materialni a hygienicka vypo-
moc (oblec¢eni, obuyv, deky, spacaky, jednora-
zové holitka, hygienické potreby) a 741x byla
poskytnuta potravinova vypomoc.
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DUM SV. PAVLA (DSP)

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Pan Lubo$ byl uzivatelem Azylového domu jiz
od listopadu 2015. Nez zacCal pan Lubo$ vyu-
Zivat sluzbu Azylovy ddim, pracoval na pozici
skladnika. V roce 2014 se mu udélalo v za-
méstnani Spatné, byl odvezen do nemocnice,
nékolik dni byl v kdbmatu a byla mu provedena
operace mozku. Od té doby trpi vypadky pa-
méti a Spatné mluvi (zakoktava se). Do této
doby bydlel u pritelkyng, ale jiz tam bydlet
nechce, protoze ma neshody s jejim synem.
V soucasnosti pobira plny invalidni dfchod.
Béhem pobytu na Azylovém domé fesi svij
zdravotni stav — dochazi pravidelné k psychi-
atrovi, na rehabilitace a bere potfebné Ieky.
Dale FeSi otazku bydleni za pomoci socialni
pracovnice z Magistratu mésta Ceské Buds-
jovice. Podal si zadost o umisténi do Domu
s pecovatelskou sluzbou, které bylo vyhove-
no v unoru 2016. Tudiz jeho cil najit si bydleni
byl spinén. Po ukonceni pobytu na Azylovém
domé, se pfiSel nékolikrat podivat na DsP
a uvedl, Ze je spokojeny.

VIZE DO ROKU 2017

NiZKOPRAHOVE DENNI CENTRUM (NDC):

e Udrzeni stavajici kapacity

e Poskytovani sluzby v ramci zakonnych norem
¢ ZvySovani odbornosti pracovnikd dals$im
vzdélavanim

e Obnova IT

e Priblizovani problematiky bezdomovectvi
vergjnosti  prostrednictvim akci, prednasek
a divadelnich predstaveni

* Motivace lidi bez domova k ndvratu do ,béz-
ného Zivota“

¢ Motivace zaméstnancd, zkvalitnéni pracov-
nich podminek

e Zintenzivnit spolupraci s dobrovolniky smeé-
rem k uZivateldm

* Rozvijet spoluprdci s jinymi sluzbami a or-
ganizacemi

NOCLEHARNA (NL):

e Udrzeni stavajici kapacity

¢ Poskytovani sluzby v ramci zékonnych norem
e ZvySovani odbornosti pracovnikd dal$im
vzdélavanim

¢ Motivace zaméstnanct, zkvalitnéni pracov-
nich podminek

AZYLOVY DUM (AD):

e UdrzZeni stavajici kapacity

¢ Poskytovani sluzby v ramci zékonnych norem
e ZvySovani odbornosti pracovnikd dal$im
vzdélavanim

¢ Motivace lidi bez domova k navratu do ,béz-
ného zivota“

¢ Motivace zaméstnanct, zkvalitnéni pracov-
nich podminek

e Zintenzivnit spolupraci s dobrovolniky sme-
rem k uZivatelm

® Rozvijet spoluprdci s jinymi sluzbami a or-
ganizacemi

AKTUALNE V ROCE 2016

NIZKOPRAHOVE DENNI CENTRUM (NDC):
— nabizi muz@m a Zenam (starSim 18-ti let)
bez pfistrfesi moznost vysprchovani se, po-
travinové vypomoci a uvareni si jidla — v ramci
Nizkoprahového denniho centra jsme zacali
poradat akce ,Vareni s uzivateli“, pfi kterych
si uzivatelé, s dopomoci socialnich pracovnic,
sami uvali pfedem domluvené menu z do-
stupnych potravin. Myslenkou celé akce je
ukazat uZivateldm, Ze i z levnych potravin Ize
uvarit ,kralovské menu“. Tyto akce jsou mezi
uzivateli velice oblibené.

Velmi ddleZitou soucasti sluzby je socialni
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poradenstvi a podpora sociélni pracovnice.
Uzivatelé se mohou Ucastnit také pracovni te-
rapie formou prodeje Casopisu Novy prostor,
¢i si pomoci PC s pfipojenim na internet vy-
hledavat préci, pfipadné udrzovat i navazat
kontakt se svou rodinou.

Kapacita sluzby NDC je 20 uZivateli v je-
den okamZzik, je poskytovana zdarma, den-
né od 8:00 do 16:00 h, v roce 2016 vyuZilo
sluzbu 385 uZivatelli (z toho 65 Zen).

NOCLEHARNA (NL)

— nabizi muzdm starSim 18-ti let bez pristre-
S moznost prespani v Cistém a vytopeném
prostfedi s hygienickym zazemim. Soucasti
sluzby je také socialni poradenstvi a moznost
vyuziti psychoterapeutické podpory.
Kapacita sluzby je 20 IliZzek a je posky-
tovana denné, v letnim obdobi od 19:30
do 8:00 h a v zimnim obdobi od 17:30
do 8:00 h. V roce 2016 cCinila uhrada jedné
noci 50,- K¢ a sluzbu Noclehdrna vyuZilo
181 uzZivateld.

AZYLOVY DUM (AD)

— nabizi muzdm od 18 let, prevazné bez byd-
leni a bez prace, pomoc a podporu pfi jejich
opétovném ziskavani. Uzivatelé této sluzby
postupné sméfuji ke svému cili ve spolupraci
se socidlni pracovnici a psychoterapeutem.
Soucasti sluzby je ubytovani — pokoje, hygi-
enické zazemi, kuchynka a kulturni mistnost
s TV.

Kapacita sluZzby je 25 IliZzek a je posky-
tovdna 24 hodin denné. Uhrada za sluz-
bu cinila v r. 2016 100,- nebo 120,- KC za
noc a sluzbu Azylovy dum vyuZilo sluzbu
74 uZivateld.

Jiné (fakultativni) sluzby poskytované v DsP:

¢ individualni a skupinova psychoterapie
(v roce 2016 vyuZilo tuto moznost 57 uzivate-
1) - V ramci terapeutické skupiny Domu sv.
Pavla funguje mimo jiné také Bezdomovecké
divadlo. Uzivatelé zde secviclili jiz nékolik diva-
delnich predstaveni rliznych zanrd, které jsme
predstavili verejnosti a tim alespon ¢astecné
pozmeénili nahled lidi na osoby bez domova na
strang jedné, a na strané druhé tim motivovali
uzivatele ke spolupraci a dodrzovani pravidel.
e potravinova vypomoc, vydej teplé po-
lévky (v roce 2016 bylo vydano 8 133 porci
polévky a sluzbu vyuzilo 251 uZivateld)

e charitni Satnik (v roce 2016 byl vyuzit 681x
a sluzbu vyuZilo 144 uZivateld)

e pracka (v roce 2016 byla vyuzita 312x)

e susicka (v roce 2016 byla vyuzita 174x)

e oSetfovna (v roce 2016 ji vyuzilo 77 uzi-
vatel()

NAPRIC VSEMI SLUZBAMI

DOMU SV. PAVLA:

¢ Pravidelné se u¢astnime RPSS na Magistra-
tu mésta v Ceskych Budgjovicich

e Ugastnime se SPRSS J&K

e U&astnime se celorepublikového i oblastni-
ho kolegia Charit.

e Podarilo se nam navazat Uzkou spolupraci
s Uradem préce a s jinymi socidinimi sluzba-
mi, coz prinasi velka pozitiva, zejména pfi po-
moci feSeni svizelné Zivotni situace lidem bez
domova.

e Poradali jsme akci Noc venku v Ceskych
Budéjovicich.

e QOslavili jsme 20. vyro¢i vzniku Domu
sv. Pavla

e Pravidelné spolupracujeme se studenty
Biskupského gymnazia (Vanoce a Velikonoce
v Domé sv. Pavla)
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Nizkoprahové zarizeni

pro déeti a mladez (NZDM) Srdicko - Jiloro

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Maruska navstévuje klub od roku 2015. Byla
malo komunikativni a Spatné navazovala
socidlni kontakty. V prvnich mésicich jsme
se soustfedili na jeji zapojeni do aktivit klu-
bu, primarné odstranovani komunikacnich
a socidlnich bariér. Po Case se piné zaclenila
do kolektivu a naplno vyuzivala aktivizaCnich
sluzeb zafizeni. V této dobé se priblizil Cas
nastupu Marie do prvni tiidy ZS, ktery byl jiz
jednou odlozen. Zpoc¢atku méla Marie obtize
s plnénim Skolnich povinnosti, coz se odrazi-
lo na jejim prospéchu. Po konzultaci s Maril
a jeji vyucuijici jsme zjistili, ze ji uceni velmi bavi
a jeji Spatny prospéch je zapficinén jejimi obti-
zemi se zapojenim do nového prostredi. Marii
jsme nabidli pomoc v doucovani a doplfiovani
chybéjici latky. Spolu se Skolni pfipravou pra-
cujeme i na pozitivni motivaci k uceni. Néko-
likrat tydné realizujeme Skolni pfipravu spolu
s individualnim doucovanim. Tyto aktivity maji
pozitivni dopad na Mariin prospéch a pfistup
ke Skolni dochazce.

VIZE

e RozSifeni poskytovanych sluzeb, primarné
volno¢asovych aktivit — tane¢ni, hudebni

e ZvySovani odbornosti pracovnikl dalSim
vzdéldvanim

e Motivace a pravidelna skolni pfiprava zamé-
fena na udrZeni klientl v systému vzdélavani

e Efektivnéjsi reorganizace programovych ak-
tivit klubu, zejména zamérenych na zprostred-
kovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim
¢ ZlepSeni materialniho zajisténi zafizeni

AKTUALNE V ROCE 2016

Udrzujeme spolupraci se Skolami ohledné
vzdélavacich potfeb naSich uZivateld. Poda-
filo se ndm v programu rozSifit prostor pro
realizaci domaci pfipravy a individudlniho do-
ucovani. V zafizeni jsme zavedli literarni klub
v ramci, kterého se snazime v klientech pro-
budit zajem o ¢teni formou hry. Poskytli jsme
uzivatelm prostor pro realizaci tanec¢niho
a hudebniho krouzkd. V soucasnosti se snazi-
me nalézt vhodné dobrovolniky pro vyuku vol-
noGasovych aktivit. DdleZitou sou¢asti progra-
movych aktivit je program prevence, v rdmci
kterého se snazime predchazet socidlné pa-
tologickym jevéim.

V roce 2016 bylo v NZDM Srdicko — Jiloro
55 uzivateld. Celkem se v klubu poskytlo
6700 vykont
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Nizkoprahové zarizeni

pro deti a mladez (NZDM V. |. P)

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Letos jsme se s détmi zapagjili do projektu
Obchutdky s Albertem. Cilem celé akce je pfi-
pravit déti na vstup do redlného zivota a pred-
stavit jim zaklady podnikani formou vyroby
a prodeje vanocnich darkd a dekoraci. Déti si
musely nejprve rozmyslet, co budou vyrabét,
udélat rozpocCet a pfipravit prodejni misto.
Déti si také nacviCily jak nakupuijici oslovovat,
¢imz se inspirovaly z videi, které nam Albert
poskytl. Vyrabéli jsme papirového andélic-
ka straznicka, andélicky ze SiSek, ozdoby ze
zazehlovacich kordlkd, ale i krasné andélicky
z rliznych druhl téstovin, papirové ozdoby, pf
ze slaného tésta, dokonce i par Sperkd z fima.
Samotny prodej vyrobkl byl Gzasny zaZitek.
Manazer prodejny byl maximalné vstficny, na-
bidl nam i malé obcerstveni. Lidé, ktefi pfisli
do Alberta, byli velice komunikativni a kazdy
si néjakou malickost koupil. Vysledna castka
prodeje byla 2450 K&. Kazdy maly prodejce
dostal 150 K¢& pfimo do ruky a za zbylé peniz-
ky jsme 8li do Hopsdria, jak si déti v projektu
praly. Déti zhodnotily prodejnost jednotlivych
vyrobkUl a zjistily, Ze ne vSechno se prodava,
a tak vymysSlely co by prodavaly pristi rok. Sa-

motna akce byla velmi Uspésna a déti si uve-
domily, kolik prace za tim stoji.

VIZE

e nalezeni a vyuziti dalsich prostor mimo
NZDM pro nové volnoCasové aktivity — télo-
cvi¢na nebo négjaké hristé v dosahu

¢ prohloubeni spoluprace se Skolami a mater-
skymi Skolkami

e vice aktivné zapojit uzivatele do planovani
¢innosti NZDM

¢ zachovat tradicni akce NZDM

e roz§ifeni pracovniho tymu

AKTUALNE V ROCE 2016

Podafilo se nam aktivné zapojovat do né-
kterych Cinnosti NZDM nejen uzivatele, ale
i rodinné prislusniky. Povedio se nam navazat
spolupraci s dalsimi zakladnimi Skolami po
tzemi CB, predevsim s jednotlivymi vyuduii-
cimi, coz vedlo k zefektivnéni individualniho
doucovani.

V roce 2016 sluzbu vyuzilo 234 uzivatelQ
a bylo poskytnuto 9379 vykon( ve prospéch
uzivatele.
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Socialné aktivizacni sluzby
pro rodiny s déetmi SASANKA

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Sluzba spolupracuje s rodinou pani A., kte-
ra ma v péci Ctyfi nezletilé déti. Déti maji
oéni vadu a matka dva roky nerespektovala
prohlidky u o¢ni Iékarky. Bryle déti nenosily,
protoZe je nemély a béhem této doby se jim
vyrazné zhorsil zrak. Rodinu jsme doprovodili
na vySetreni k o¢ni Iékarce. V8em détem byl
zméren zrak a napsan predpis na bryle. Zkon-
taktovali a nasledné jsme navazali spolupraci
s optikou, ktera nam darovala détské brylové
obruby. Rodinu jsme do optiky doprovodili
a déti dostaly bryle bez poplatku.

Tuto rodinu také doprovazime na pravidelné
navstévy logopedie a kontroluieme matku
doma, jak s détmi procvicuje. Vyslovnost déti
se vyrazné zlepsila.

Rodiné odlehéujeme od finan¢nich problému
tim, Ze ji poskytujeme materialni pomoc v po-
dobé zakladnich potravin a obleceni pro déti.
Spoluprace s rodinou v soucasné dobé po-
kraduje.

VIZE

¢ Podpora a nacvi¢ovani socialni kompetence
u dospélych a dospivajicich v jednani na ura-
dech, Skolskych zafizenich prostfednictvim
doprovazeni &i zprostfedkovani kontaktu.

e Aktivizace rodi¢d a prohlubovani motivace
v préaci na Skolni priprave jejich déti.

e Prispivani k rozvoji a posileni rodic¢ovskych
kompetenci a schopnosti.

e Doprovazeni uzivateld pri obtiznych situ-
acich (hledani brigady, zaméstnani, reseni
bytové situace, jednani na Uradech, ve Skol-
skych zafizenich, soudnich jednani apod.).

e Prohlubovani informovanosti o poskytova-
nych sluZbach formou spoluprace s institu-
cemi a organizacemi se zaméfenim na institut
rodiny — informace o téchto zafizeni, jejich
Ukonech, ¢innosti a moZnostem vyuZiti.

AKTUALNE V ROCE 2016

V roce 2016 spolupracovaly pracovnice SA-
SANKY s 75 rodinami a 170 uzivateli, celkem
bylo poskytnuto 4 084 vykon( ve prospéch
uzivatell. BEhem daného obdobi se usku-
teénilo 117 doprovod( uZivatelt sluzby, 539x
byla poskytnuta materialni (obleCeni, hygienic-
ké potreby) a potravinova pomoc. V prébéhu
roku 2016 se podafilo navazat spolupraci
s 17 novymi rodinami. V ramci projektu MPSV
rodina Horem nebo spodem - hlavné s OS-
PODEM, byla rozsitena spoluprace SASANKY
a mistné pfislusného organu Socialné pravni
ochrany détl Magistratu mésta Ceské Buds-
jovice.

V rémci prilezitosti Mezinarodniho dne rodiny,
poradala SASANKA jiz tradicni akci pro rodiny
s détmi a takeé realizovala vanocni setkani uzi-
vatelll SASANKY a wylet pro rodiny s détmi do
Zoologické zahrady v Hluboké Nad Vitavou.
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TRIKRALOVA SBIRKA 2016
Vynos Trikralové sbirky 2016 za MCHCB byl 374 003,- K&.

Dékujeme!

Dobroc¢inna akce Trikrdlova sbirka, kterou
poradd Charita Ceské republika, je nejvétsi
dobrovolnickou akci u nas a v roce 2016 se
v celostatnim méritku uskutecnila jiz posest-
nacté. Wtézek sbirky je uréen predevsim na
pomoc nemocnym, handicapovanym, senio-
r@m, matkam s détmi v tisni a dalsim jinak so-
cialné potfebnym skupinam lidi a to zejména
v regionech, kde sbirka probiha.

Vynos sbirky se rozdélil takto:

65 % samostatné a spolecné projekty
farnich a oblastnich charit v regionech,
kde se vynos vykoledoval;

15 % projekty diecéznich charit;

10 % humanitarni pomoc;

5 % projekty pomoci organizované
sekretariagtem CHCR :

5 % rezijni naklady na poradani sbirky.

MCHCB rozdélila ,,svych“ 65 % takto:

20 % vybaveni a zajisténi provozu stfedisek
— Pecovatelska sluzba, Osobni asistence,
Domaéaci zdravotni péce

40 % vybaveni a zajisténi provozu sluzby pro
lidi s duSevnim onemocnénim — DOMINO

30 % podpora a zajisténi provozu Domu
sv. Pavla

10 % podpora déti a mladeze ze socidlné sla-
bych rodin
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Hlavni zdroje financovani sluzeb

« Ministerstvo préace a socidlnich véci CR
e Krajsky Urad JihoCeského kraje
« Statutarni mésto Ceské Budgjovice
¢ Zdravotni pojistovny
(VZP, VoZP,ZPMV,0ZP,CPZP)

PODPORUJI NAS

* M&sto Hlubokéa nad Vlitavou
* M&sto Rudolfov

e Nadace Albert

e Obec Srubec

e Obec Dobra Voda

SPOLUPRACUJI' S NAMI

» Asociace poskytovatelll socidlnich sluzeb
« Diecézni charita C. Budgjovice

e Jihogeska univerzita — TF, ZSF, PF

e Konicek, o. p. s.

e Menza JU

 Méstska policie, C. Budgjovice

e Ministerstvo kultury CR, Praha

e Ministerstvo zdravotnictvi CR, Praha

e Nemochnice C. Budéjovice, a. s.

® 0.s. Prevent

e Oblastni a farni charity v ramci diecéze

e OSPOD - kuratorky pro mladez

e Potravinova banka Vysodina, z. s.

e Probadni a mediaéni sluzba, C. Budéjovice
* Salesidnské stfedisko mladeZe C. Budgjovice
* Srneczekdesign C. Budgjovice

Za finan¢ni a hmotné dary dékujeme:

Dékujeme vSem individualnim darctm, zaméstnancC’J[n a dobrovolnikdm,
ktefi v roce 2016 podporovali Sinnost Méstské charity Ceské Budgjovice.
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Ekonomické informace
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Aktualni kontakty

CHARITNI PECOVATELSKA SLUZBA
Vedouci sluzby: Mgr. David Kostohryz, tel.: 387 718 211/220; 731 604 510

OSOBNI ASISTENCE
Vedouci sluzby: Pavlina Petraskova, DiS., tel.: 387 718 295; 731 604 411

DOMACI ZDRAVOTNI PECE
Vedouci sluzby: Mgr. Jana BartoSova, tel.: 387 718 215; 731 604 187

PUJCOVNA KOMPENZACNICH POMUCEK
Kontaktni osoba: Bc. Markéta Farkasova, tel.: 387 718 211; 776 655 452

DOMINO — SLUZBA PRO LIDI S DUSEVNIM ONEMOCNENIM
Vedouci sluzby: Mgr. Béla Trebinova, tel.: 776 655 343

TERENNI PROGRAM
Vedouci sluzby: Be. Ingrid Dulawova, tel.: 387 718 210; 731 604 457

DUM SV. PAVLA
Vedouci sluzby: Bc. Petra Vohlidalova, tel.: 387 315 388; 776 655 305

NIZKOPRAHOVE ZARIZENI PRO DETI A MLADEZ ,SRDICKO-JILORO*
Vedouci sluzby: Mgr. Tereza Koutska, tel.: 775 655 422

NIZKOPRAHOVE ZARIZENI PRO DETI A MLADEZ V. I. P«
Vedouci sluzby: Mgr. Tereza Koutska, tel.: 775 655 422

SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO RODINY S DETMI ,SASANKA®
Vedouci sluzby: Mgr. Tereza Koutska, tel.: 775 655 422
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

RPSS — Rozvojovy plan socidlnich sluzeb

DCHCB - Diecézni charita Ceské Budg&jovice

MMCB - Magistrat mésta Ceské Budgjovice

SPRSS JCK - Stredné&doby plan rozvoje socidlnich sluzeb Jihodeského kraje
MPSV — Ministerstvo prace a socialnich veci

CHCR - Charita Ceské republiky

MCHCB - Méstské charita Ceské Budgjovice

NEJVETSI DODAVATELE
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Audit
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